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Lavanderia insfituciona

FORMATO:

PROO1
PROTOCO SERVICIO DE —
LAVANDERIA —

Al llegar a planta, se recepciona, se realiza el pesaje y de acuerdo al peso se asigna una

maquina lavadora

PRODUCTOS

AGUA

BLANQUEADOR

OXIGENADO

DESENGRASANTE

DETERGENTE

Se realizan 3 (Tres) enjuagues iniciales cada uno de
3 minutos con nivel

de agua alto

Se hace un lavado de 7 minutos donde se aplica
Blanqueador, Oxigenado, Desengrasante,
Detergente, las dosificaciones varian de
acuerdo ala capacidad de la maquina.

Se hacen 2 (Dos) enjuagues finales, cada uno
de 3 minutos

LAVADO

El primero solo agua

El segundo con suavizante

CENTRIFUGADO

(@)

U
—

Se realiza un centrifugado de 5 (Cinco) minutos y
posteriormente se envia al area
de secado

El proceso de centrifugado consiste en reducir el 50%
de la humedad en los
vestidos

SECADO

En este proceso se retira la humedad restante del
proceso anterior.

Se verifica que las prendas entes 100 % secas

VESTIDOS

PLANCHADO

Después de estar secas las prendas totalmente son
sometidas a planchado.

CONTROL DE CALIDAD Y
EMPAQUE

Después de los procesos anteriores la ropa es sometida
a filtros de control de calidad, es empacada de acuerdo a
la remisién correspondiente, diligenciando la casilla de
ropa limpia despachada, colocando en observaciones
cualquier novedad.

Luego es empacada en contenedores plasticos
previamente desinfectados, esta actividad debe quedar
registrada en el formato de ” Limpieza de
Contenedores” para ser transportada a su lugar de
origen.
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Al llegar a planta, se recepciona, se realiza el pesaje y de acuerdo al peso se asigna una maquina

lavadora.

PRODUCTOS

AGUA

BLANQUEADOR

OXIGENADO

DESENGRASANTE

DETERGENTE

Serealizan 3 (Tres) enjuagues iniciales cada uno de
3 minutos con nivel de agua alto.

Se hace un lavado de 7 minutos donde se aplica
Blanqueador, Oxigenado, Desengrasante,
Detergente, las dosificaciones varian de
acuerdo ala capacidad de lamaquina.

Se hacen 2 (Dos) enjuagues finales, cada uno de 3
minutos

LAVADO

El primero solo agua

El segundo con suavizante

CENTRIFUGADO

@

\\

Se realiza un centrifugado de 5 (Cinco) minutos y
posteriormente se envia al area de secado

El proceso de centrifugado consiste en reducir el 50% de
la humedad en los vestidos

En este proceso se retira la humedad restante del
proceso anterior.

Se verifica que las prendas entes 100 % secas

COBIJAS

CONTROL DE CALIAD Y
EMPAQUE

\;? 4l

Después de los procesos anteriores la ropa es
sometida a filtros de control de calidad, es empacada
de acuerdo a la remisién correspondiente,
diligenciando la casilla de ropa limpia despachada,
colocando en observaciones cualquier novedad.

Luego es empacada en contenedores plasticos
previamente desinfectados, esta actividad debe quedar
registrada en el formato de ” Limpieza de
Contenedores” para ser transportada a su lugar de
origen.
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Al llegar a planta, se recepciona, se realiza el pesaje y de acuerdo al peso se asigna una
maguina lavadora.

AGUA Se realizan 3 (Tres) enjuagues iniciales cada uno de 3
minutos con
nivel de agua alto
BLANQUEADOR Se hace un I_avado de 7 minutos donde se aplica
& Blanqueador, Oxigenado, Desengrasante, Detergente, las
OXIGENADO dosificaciones varian de acuerdo a la capacidad de la
2 " 0 maquina.
O : ,
= > Se hacen 2 (Dos) enjuagues finales, cada uno de 3
2 Q DESENGRASANTE | < minutos
(@)
Y % DETERGENTE El primero solo agua
O El segundo con suavizante
LL
0 /’\ Se realiza un centrifugado de 5 (Cinco) minutos y posteriormente se
Q m envia al area de secado
< 9 =
LL . . .
— P‘_c El proceso de centrifugado consiste en reducir el 50% de la
< = humedad en los vestidos
m O
LL] En este proceso se retira la humedad restante del proceso anterior.
0 : o
<E a Se verifica que las prendas entes 100 % secas
al o ()
@ 0

Después de estar secas las prendas totalmente son sometidas a
planchado.

PLANCHADO




CONTROL DE CALIAD Y EMPAQUE

P

Después de los procesos anteriores la ropa es sometida a filtros
de control de calidad, es empacada de acuerdo a la remision
correspondiente, diligenciando la casilla de ropa limpia
despachada, colocando en observaciones cualquier novedad.

Luego es empacada en contenedores plasticos previamente
desinfectados, esta actividad debe quedar registrada en el formato
de” Limpieza de Contenedores” para ser transportada a su lugar
de origen.
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Al llegar a planta, se recepciona, se realiza el pesaje y de acuerdo al peso se asigha una maquina lavadora.
DETERGENTE Se realizan 5 (Cinco) enjuagues iniciales cada uno
de 3 minutos con
0 nivel de agua alto
O
< 5 8 Se hace un prelavado a nivel medio de agua fria
— 8 < donde se le aplica detergente
Q) @) 2 durante 25 minutos
o -
D) -
AGUA Se hacen 2 (Dos) enjuagues intermedios de 3 minutos
D: con nivel alto y agua fria. Esto con el fin de eliminar la
6 alcalinidad, que trae la ropa en ese momento.
BLANQUEADO Se utiliza a nivel medio de agua, y temperatura a 70°
R grados, se agrega blanqueador, oxigenado y
desengrasante por aproximadamente 20 minutos.
OXIGENADO
z
- DESENGRASA B O | Después de que la ropa alcance la temperatura
~ NTE 0 8 maxima se efectlan ( 3 )Tres enjuagues, finales cada
8 9 m uno de 3 minutos en nivel alto con agua fria.
&) SUAVISANTE O LZL
©)] O =
04 x n - . .
o AGUA o UDJ En el Ultimo enjuague se agrega suavizante y se
envia al area de
secado
@) En este proceso se retira la humedad restante del proceso
Lu <D,: < anterior.
O | g
'-(},J @ Se verifica que las prendas entes 100 % secas.
8
< % Después de estar secas las prendas totalmente son
D_ LZ> @ sometidas a planchado.
O |3
-
o |-
) Después de los procesos anteriores la ropa es sometida a
% Y * R filtros de control de calidad, es empacada de acuerdo a la
< W remisién correspondiente, diligenciando la casilla de ropa
©3 v 4 limpia despachada, colocand b i lqui
Me; N\ impia despachada, colocando en observaciones cualquier
o X novedad.
8 L Luego es empacada en contenedores plasticos previamente
E > desinfectados, esta actividad debe quedar registrada en el
@) formato de” Limpieza de Contenedores” para ser
© transportada a su lugar de origen.
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Al llegar a planta, se recepciona, se realiza el pesaje y de acuerdo al peso se asigna una

maquina lavadora

CONTAMINADA

ROPA

Se realizan 5 (Cinco) enjuagues iniciales cada uno de 2

DETERGENTE .
minutos con
nivel de agua alto.
n
,9 Se realiza un prelavado de nivel medio de agua fria,
8 8 donde se agrega detergente durante 30
Q <>f minutos.
2 <
AGUA Se hacen 2 (Dos) enjuagues intermedios de 3 minutos con
nivel alto de agua fria. Esto con el fin de eliminar la
alcalinidad que es la “capacidad del agua para neutralizar
el acido de los quimicos empleados para el lavado”.
BLANQUEADOR Se utiliza a nivel medio de agua, y temperatura a 70° grados
de temperatura, se le agrega, blanqueador, oxigenado y
OXIGENADO desengrasante por aproximadamente 20 minutos
N Z
O W.o .
5 DESENGRASANTE 10 = | Después de alcanzada la temperatura en las prendas se
D 8 O | realizaran ( 3) Tres enjuagues finales, cada uno de 3 minutos|
S SUAVISANTE Wy ' en nivel alto con agua fria.
p
8 AGUA 8 (u_lj En el dltimo enjuague se agregara suavizante y se envia al
e area de secado.
o) En este proceso se retira la humedad restante del proceso anterior.
a
5 O Se verifica que las prendas entes 100 % secas.
i )

PLANCHADO

)

Después de estar secas las prendas totalmente son sometidas a

planchado.




CONTROL DE

CALIAD Y
EMPAQUE

Después de los procesos anteriores la ropa es sometida a filtros
de control de calidad, es empacada de acuerdo a la remision
correspondiente, diligenciando la casilla de ropa limpia
despachada, colocando en observaciones cualquier novedad.

Luego es empacada en contenedores plasticos previamente
desinfectados, esta actividad debe quedar registrada en el
formato de” Limpieza de Contenedores” para ser transportada a
su lugar de origen.
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Al llegar a planta, se recepciona, se realiza el pesaje y de acuerdo al peso se asigna una
magquina lavadora.

AGUA Se realizan 3 (Tres) enjuagues iniciales cada uno de 3
minutos con nivel de agua alto.
BLANQUE Se hace un lavado de 7 minutos donde se aplica
P Blanqueador, Oxigenado, Desengrasante, Detergente, las
2 dosificaciones estan descritas en la tablas de lavado y
varian de acuerdo a la capacidad de la maquina.
OXIGENAD
0 2
3 < Se hacen 2 (Dos) enjuagues finales, cada uno de 3
DESENGR S :
[ Z minutos
= ASANTE 3
o .
% DETERGENTE El primero solo agua
El segundo con suavizante
8
g Se hacen realiza centrifugado de 5 (Cinco) minutos y
> posteriormente se envia al &rea de secado.
L -
El _ /)] El proceso de centrifugado consiste en reducir el 50% de la
z — humedad en los vestidos
@)
Se separan las sabanas lisas, y las de resorte,
Q . .
2 = Las sabanas lisas se dejan con un 5% de humedad para ser
lanchadas.
N |8 @ P
< i
Z |3 , .
Q Después de estar presecas las sabanas son sometidas a
< 5 @ planchado por rodillo a temperatura de 50°.
Z
M0 |z
-
5
w Después de los procesos anteriores la ropa es sometida a un
8 estricto control de calidad y es empacada en contenedores
a plasticos previamente desinfectados para transportarla a su
= lugar de origen. Después de los procesos anteriores la ropa es
E sometida a filtros de control de calidad, es empacada de
< Y > Q acuerdo a la remision correspondiente, diligenciando la casilla
z ‘I de ropa limpia despachad.a, colocando en observaciones
N J » cualquier novedad.
(@] — .
3 l Luego es empacada en contenedores plasticos previamente
E desinfectados, esta actividad debe quedar registrada en el
% formato de” Limpieza de Contenedores” para ser transportada a
O su lugar de origen
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Al llegar a planta, se recepciona, se realiza el pesaje y de acuerdo al peso se asigna una

maquina lavadora.

AGUA Se realizan 3 (Tres) enjuagues iniciales cada uno de 3
minutos con nivel de agua alto.
BLANQUEADOR Se hace un prelavado con una duracién de 10 min con
detergente Unicamente.
OXIGENADO
Se hacen 2 (Dos) enjuagues con una duracién de 2 minutos
DESENGRASANTE cada uno, en nivel alto en agua fria.
DETERGENTE 8
8 < Después la ropa es sometida una temperatura de 50 grados y
~ . . .
9 < se aplica oxigenado, desengrasante, por aproximadamente
o 10 minutos
@
o . . . .
SUAVISANTE Se realizan 3 (Tres) enjuagues finales cada uno de 3 minutos,
con agua fria, nivel alto no se le aplica suavizante.
2 . . —
O ) Se hacen realiza centrifugado de 7 (Siete) minutos y
— § Q posteriormente se envia al area de secado.
< = )
Zl & =
Qo °
LL
zZ : Se separan las sabanas lisas, de las de resorte
o)
<[ % @ Las sabanas lisas se dejan con un 5% de humedad para ser
(al w pasada por el rodillo
O—=
o <
5 @ Después de estar secas totalmente se planchan
Z
<
—
o
Después de los procesos anteriores la ropa es sometida a un
m estricto control de calidad y es empacada en contenedores
e Z Y a plasticos .previamente desinfectados para tran_sportarla a su lugar
g < g de origen. Después de los procesos anteriores la ropa es
% g 9 “ ° sometida a filtros de control de calidad, es empacada de acuerdo
O g l a la remision correspondiente, diligenciando la casilla de ropa




limpia despachada, colocando en observaciones cualquier
novedad.

Luego es empacada en contenedores plasticos previamente
desinfectados, esta actividad debe quedar registrada en el
formato de” Limpieza de Contenedores” para ser transportada a
su lugar de origen
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FRECUENCIA

Diaria, Después de culminar cada turno

PROCEDIMIENTOS

\l

Se descarga la ropa sucia de los contenedores

Se realiza un barrido del furgén, con el fin de retirar residuos en caso de que
lleguen a existir, posterior al descargue de la ropa.

Se prepara una solucion jabonosa y posteriormente es aplicada en los
contenedores

Se refriega con una escoba hasta eliminar los restos de suciedad

Se enjuaga con abundante agua, hasta garantizar que no hay presencia de jabon

Luego se desinfecta por dentro y por fuera los recipientes con amonio
cuaternario, se deja actuar por 20 minutos. Luego se enjuaga con abundante
agua

Dejar secar el furgon

RECOMENDACIONES

LAVADO Y DESINFECCION DE VEHICULOS

Es obligario el uso de Tapabocas, Guantes, y monogafas para el manejo de
estos liquidos

Se debe preparar solo la cantidad de insumos necesaria para la tarea a realizar, y
de esta manera evitar el uso inadecuado de estas sustancias y generar posibles
dafios

al medio ambiente

Después de terminada la actividad, debe diligenciarse el Formato de Limpiezay
desinfeccion de Vehiculos
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LAVANDERIA

26/05/2021

FRECUENCIA

Diaria, Después de culminar cada turno

PROCEDIMIENTOS

Se descarga la ropa sucia de los contenedores

Se realiza un barrido del contenedor, con el fin de retirar residuos en caso de que
lleguen a existir, posterior al descargue de la ropa.

Se prepara una solucion jabonosa y posteriormente es aplicada en los
contenedores

Se refriega con una escoba hasta eliminar los restos de suciedad

Se enjuaga con abundante agua, hasta garantizar que no hay presencia de jabon

Luego se desinfecta por dentro y por fuera los recipientes con amonio
cuaternario, se deja actuar por 20 minutos. Luego se enjuaga con abundante
agua

Dejar secar las canecas

Coloqgue las canecas previamente lavadas, desinfectadas y secas en cada una de
las areas asignadas

RECOMENDACIONES

LAVADO Y DESINFECCION DE CONTENEDORES

Es obligario el uso de Tapabocas, Guantes, y monogafas para el manejo de
estos liquidos

Se debe preparar solo la cantidad de insumos necesaria para la tarea a realizar, y
de esta manera evitar el uso inadecuado de estas sustancias y generar posibles
dafos

al medio ambiente

Después de terminada la actividad, debe diligenciarse el Formato de Limpieza de
Contenedores.




